
廃インクタンクがいっぱいの場

合は新しいタンクに交換してく

ださい。廃インクがいっぱいの

状態で自動メンテンスが働くと

タンク内のインクが溢れる恐れ

があります。

廃インクタンク注意2
洗浄液カートリッジ搭載機で洗

浄液が空の場合は新品に交換し

てください。

洗浄液注意3

ノズル詰まり防止の自動メンテ

ナンスが入るため、休暇中も主

電源は切らないでください。

主電源注意4
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長期休暇明けのプリンタのノズル詰まりを予防するため、

休暇前に行うメンテナンスと注意事項をご確認ください！

弊社製品をご愛顧いただきまして誠にありがとうございます。

インクエラー1注意
ノズル詰まり防止の自動メンテ

ナンスが働かなくなるため、「イ

ンクニアエンド」や「インクエ

ンド」、「期限切れ（2か月）」や「期

限オーバー」が出ているインク

は新品に交換してください。

（使用期限はインクカートリッ

ジ / ボトルに記載）。

普段のお手入れに加え、「保管洗浄」

も行ってください。ヘッドのノズル面

とインクの排出経路が洗浄されます。

※ “ノズル面”とは、プリントヘッドのインクが出て

くる面の事です。

や

るこ
と

保管洗浄1
ホワイトやシルバー、オレンジインク

搭載の場合は、「ホワイト（特色）メ

ンテナンス」や「オレンジメンテナン

ス」を行ってください。インク沈殿に

よるノズル詰まりを予防します。

や

るこ
と

特色メンテナンス2

©2023MIMAKI ENGINEERINGCSD200048

全プリンタが対象です。
詳細は取扱説明書を
ご確認ください。

全プリンタが対象です。
詳細は取扱説明書を
ご確認ください。

ヘッドを汚れたまま放置す

ると、ノズル面の汚れが固

まり、テスト作図でノズル

抜けや飛行曲がりが発生し

ます。

プリントヘッド

汚れ

インク

ノズル
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をスマホなどで読み取ると各機種のメンテナンス手順が
表示されます。

掲載のない機種については取扱説
明書をご参照ください。取扱説明
書はホームページからもダウン
ロードできます。

0120-106-114
受付時間 9:00～ 17:00
（土・日・祝日及び当社指定休業日を除く）

テクニカルコールセンター

『サポートマガジン』

旬のサポート情報

をメールでお届け

します！

公式メールマガジン

ユーザー専用メールアドレス

0120106114@mimaki.com
（スマホ・携帯・PC OK）

24 時間 365 日受付

（回答は営業時間内）

Q A

トラブル・操作方法など困った時に

ご確認ください。

よくあるご質問

故障・トラブルについては HP から

もお問合せできます。

故障・トラブルのお問合せ

プリンタメンテナンス動画

動画でお手入れ方法が確認できます。

お手入れに必要なサプライ品の

ご注文。

サプライ品注文

年末年始休業期間

12/29(金 )～ 1/4(木)

サプライ品のご注文は

お早めに！

取扱説明書

ダウンロード

以下QRコード


